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破解义乌“世界超市”流量密码破解义乌“世界超市”流量密码
原创设计让“义乌造”飞得更高(下)原创设计让“义乌造”飞得更高(下)
义乌小商品市场

真正跨越式发展第一
个关键节点，源于对
义乌的顶层设计。习
近平同志在浙江工作
时 ， 要 求 给 义 乌 这
个“成长快的孩子换
上一件大衣服”，破
除 制 约 其 发 展 的 融
资、进出口等多方面
的体制机制障碍。

彼时，义乌正面
对着超常规快速发展
带来的各种新问题。
于是，浙江省委、省
政府2006年下发《关
于 开 展 扩 大 义 乌 市
经济社会管理权限改
革 试 点 工 作 的 若 干
意 见 》 ， 对 义 乌 下
放131项经济社会管
理权限，义乌市政府
一度被称为“中国权
力最大的县级政府”
。强县扩权改革后，
义 乌 地 区 生 产 总 值
从2005年的300.1亿元
迅速增加到2007年的
420.9亿元，年均增幅
达15%以上；义乌国
际商贸城在此期间多
次扩建，国际商贸城
三期、四期、五期，
篁园服装市场、国际
生产资料市场均是在
这个阶段成型的。

五年再迈步，义
乌再跨越。2011年3
月，义乌迎来了国务
院批复的《浙江省义
乌市国际贸易综合改
革试点总体方案》，
意味着义乌市在转变
国际贸易发展方式上
拥有先行先试权。今

年68岁的卓勇良说起
这项12年前的改革时
仍显得十足振奋：“
这标志着义乌‘草根
式改革’上升为中央
政府实施推进的制度
创新。”让义乌小商
户们受益匪浅的“市
场采购贸易方式”在
试点期间的2014年实
施。自此，义乌小商
品贸易货物出口不再
必须“大公司之间整
箱出口”，小商户的
商 品 多 品 种 、 多 批
次 、 小 批 量 拼 箱 组
货，也一样可以便利
通关走向国际市场，
大批义乌中小微企业
乃至普通大众得以低
门 槛 地 参 与 国 际 贸
易。

八年试点后，义
乌再转型。面对时代
新任务，义乌再次获
得“充分放权赋能”
，从试点向试验区转
变。2019年2月，义
乌国际贸易综合改革
试验区管委会挂牌成
立；2020年1月1日，
《义乌国际贸易综合
改革试验区条例》开
始施行，赋予义乌“
最大的自主权”，明
确义乌国际贸易综合
改革试验区管委会行
使 国 际 贸 易 改 革 领
域省级权限。条例实
施仅两个月后，义乌
便获国务院同意设立
义乌综合保税区。自
此 ， 从 “ 卖 全 球 ”
到“买卖全球”，义
乌加速打造进出口商

品双向流动的“世界
市场”。

以上“三大步”
改 革 深 入 ， 脉 络 清
晰 地 塑 造 了 今 天 的
义乌小商品市场。浙
江省商业网点规划专
家委员会委员、义商
智库执行院长周淮山
认为，义乌的商品贸
易从“行商、坐商”
拓 展 到 “ 电 商 、 播
商”，经营空间从商
贸城、专业街扩容到
电商园和楼宇。相应
的，义乌针对商品市
场的服务也在更新换
代，例如赋予“划行
归市”新内涵、新形
态，并不断优化调整
市场空间布局。

卓勇良说，义乌
小商品市场最初主要
是在民间和基层的自
主创业中形成的，一
段 时 间 以 来 有 些 人
用“乱哄哄的繁荣”
来形容。“其实，‘
乱哄哄’也正表明了
义乌商业很强的内在
活力，但‘乱哄哄’
对义乌市场的转型升
级 确 实 也 有 一 定 桎
梏。”

解决桎梏的关键
一步在2003年到来。
卓 勇 良 认 为 ， “ 八
八 战 略 ” 的 决 策 部
署，拓宽了义乌小商
品经营者的自主发展
空间，进而才有了后
面的“强县扩权”、
国 际 贸 易 综 合 改 革
试点，乃至国际贸易
综合改革试验区的成

立。
服 务 升 级 + 外 部

合作
帮市场商户解难

题拉流量
市场“吹哨”，

部门“报到”
今年7月1日，义

乌国际商贸城党群服
务中心成立，将常态
化提供党群服务、政
务服务、采购服务、
商户服务、公益服务
等5个大类35项服务
内容。

这只是义乌小商
品市场“强服务”的
一个缩影，更多贴心
服务正在实现“市场
吹哨、部门报到”，
大部分商户都表示“
商城管理员都很负责
任”，“遇到什么事
一个电话就会有管理
员以及主管部门的工
作人员过来了。”

快速反应源于服
务 的 “ 近 地 供 应 ”
。 每 位 管 理 员 负 责
300~400个商户，这
些管理员每天都在商
城里穿梭，可谓“商
城百事通”。市场监
督管理局、商务局、
发改委、公安局等相
关部门都在小商品市
场里驻点办公，还时
常与市场商户们开“
联席会议”，及时了
解商户遇到的问题，
必要时还可以当场多
部门“会诊”解困。

小 商 品 出 海 打
通“任督二脉”

义乌铁路口岸是

义乌走向世界的重要
通道之一，丰富的商
品 可 以 通 过 “ 义 新
欧”中欧班列或者海
铁联运输送到世界各
地。从“海外单点”
布局向“全球组网”
的创新举措为义乌小
商品的出海打通“任
督二脉”。

中欧“义新欧”
班列义乌平台目前开
通运行至中亚五国、
西班牙、德国、俄罗
斯 、 白 俄 罗 斯 、 越
南、乌克兰、老挝、
土耳其等18个方向的
点对点国际货运直达
班 列 线 路 ， 到 达 境
外站点101个，辐射
欧亚大陆50多个国家
和160多个城市，成
功打通亚欧大陆“从
太平洋直达大西洋、
波罗的海、里海、黑
海”的互联互通上。

某程度上说，义
乌 铁 路 口 岸 可 以 说
是 义 乌 外 贸 的 “ 晴
雨 表 ” 。 今 年 上 半
年，“义新欧”中欧
班列(义乌平台)累计
开行921列，同比增
长13.99%。其中去程
开行513列，回程开
行408列，分别同比
增长9.15%、20.71%
，超额完成半年目标
任 务 ， 实 现 “ 半 年
红”。

（转下版）


