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针对中国东航3月
21日坠机事故的原因，
美 国 媒 体 《 华 尔 街 日
报 》 昨 天 （ 1 7 日 ） 引
述 知 情 人 士 说 ， 从 坠
机 现 场 找 到 的 飞 机 黑
箱 数 据 显 示 ， 驾 驶 舱
内 有 人 故 意 要 飞 机 坠
毁。

这 一 报 道 将 已 经
淡 出 多 时 的 东 航 坠 机
事 故 又 拉 回 到 大 家 视
野 中 ， 随 着 中 国 民 航
局 今 天 也 对 报 道 作 出
了 回 应 ， “ 东 航 坠 机
事 故 原 因 ” 相 关 话 题
时 隔 两 个 月 再 次 登 上
微博热搜。

东 航 坠 机 事 故 和
副驾驶有关？

《 华 尔 街 日 报 》
在 报 道 中 说 ， 通 过 对
受 损 飞 行 数 据 记 录 器
（ 黑 箱 ） 提 取 的 信 息
等 进 行 分 析 ， 这 架 飞
机 当 时 是 按 照 驾 驶 舱
内 某 一 个 人 的 操 作 行
事 。 这 也 再 次 将 坠 机
事 故 原 因 矛 头 指 向 了

人为因素。
报 道 还 说 ， 牵

头 此 次 调 查 的 中 国 相
关 部 门 到 目 前 为 止 尚
未 发 现 坠 毁 客 机 有 任
何 机 械 或 飞 行 控 制 问
题 ， 并 说 目 前 收 集 到
的 信 息 已 促 使 美 国 调
查 人 员 将 注 意 力 转 向
飞行员的行为。

中 国 民 航 局 今 天
则 回 应 称 ， 已 向 美 国
国 家 运 输 安 全 委 员 会
参 与 事 故 调 查 的 人 员
核 实 ， 对 方 称 未 向 任
何 媒 体 发 布 有 关 调 查
信息。

民 航 局 还 说 ，
将 继 续 与 各 方 保 持 密
切 沟 通 ， 科 学 严 谨 有
序 地 开 展 事 故 调 查 工
作 ， 并 按 照 相 关 要
求 ， 及 时 、 准 确 发 布
事 故 调 查 情 况 进 展 和
相关信息。

事 实 上 ， 东 航 客
机 失 事 不 久 ， 有 关 “
人 为 因 素 ” 的 猜 疑 之
声 就 此 起 彼 伏 。 有 自
媒 体 分 析 称 ， 飞 机 从

8900米高空以垂直方式
快 速 落 下 ， 若 不 是 有
人 操 控 、 刻 意 为 之 ，
是很难发生的。

航 空 咨 询 公 司
一 名 主 管 当 时 受 访 时
说 ， 飞 机 一 旦 达 到 巡
航 高 度 ， 一 般 不 会 坠
毁 。 一 名 航 空 安 全 顾
问 也 表 示 ， “ 飞 机 下
坠 曲 线 非 常 不 寻 常 ”
。

随 后 网 上 传 出 今
年 即 将 退 休 的 副 驾 驶
张 正 平 控 诉 东 航 领 导
压 迫 他 及 其 他 员 工 的
一 份 遗 书 ， 为 “ 人 为
因 素 说 ” 又 增 添 了 更
多分量。

针 对 “ 东 航 失 事
原 因 锁 定 副 驾 驶 ” “
民 航 局 安 全 办 下 发 紧
急 通 知 ， 要 求 对 执 飞
航 班 飞 行 人 员 进 行 航
医 心 理 健 康 监 测 ” 等
传言，中国民航局4月
1 1 日 特 意 召 开 新 闻 发
布 会 作 出 澄 清 ， 称 这
些 传 言 是 虚 假 信 息 ，
严 重 误 导 社 会 公 众 认
知 ， 干 扰 事 故 调 查 工
作 ， 已 涉 嫌 违 法 ， 并
将依法追究造谣者。

不 过 ， 中 国 民
用 航 空 人 员 体 检 合 格
证 管 理 系 统 网 站 记 录
显 示 ， 该 中 心 “ 根 据
民 航 局 飞 行 标 准 司 安
排”，的确于上7日举
行 了 《 空 勤 人 员 疏 解
心 理 压 力 自 助 指 导 手
册 》 和 《 空 勤 人 员 应
激 事 件 心 理 健 康 维 护
与 支 持 手 册 》 使 用 直
播讲座。

中 国 民 航 局 航 空
安 全 办 公 室 副 主 任 吴

世 杰 解 释 说 ， 民 航 日
常 安 全 管 理 十 分 关 注
包 括 飞 行 员 在 内 的 空
勤 人 员 的 思 想 状 况 和
心 理 状 况 ， 这 是 民 航
安 全 管 理 工 作 的 重 要
内容和方法。

他 还 说 ， 在 常
态 化 安 全 检 查 的 基 础
上 ， 民 航 系 统 会 不 定
期 开 展 安 全 整 顿 ， 这
些 检 查 和 整 顿 都 会 不
同 程 度 地 涉 及 包 括 空
勤 人 员 队 伍 稳 定 、 思
想稳定的相关内容。

波音737-800航
班恢复运营

有 行 业 人 士 指
出 ， 飞 机 失 事 主 要 两
大 原 因 就 是 人 为 和 技
术 故 障 。 中 国 民 航 局
多 次 澄 清 有 关 “ 人
为 ” 的 传 言 ， 而 对 于
飞 机 故 障 的 可 能 性 ，
尚未有明确回应。

民 航 局 在 最 近
一 次 通 报 中 称 ， 已 完
成 事 故 初 步 调 查 。 但
报 告 只 提 到 ， 坠 机 前
机 组 与 空 管 部 门 的 无
线 电 通 信 未 见 异 常 ，
在 飞 机 偏 离 广 州 管 制
员 所 追 踪 的 巡 航 高 度
后 ， 管 制 员 无 法 联 络
机 组 人 员 。 至 于 事 故
原 因 还 待 调 查 ， 至 少
需要一年时间。

不 过 ， 值 得 注 意
的 是 ， 与 坠 机 客 机 同
个机型的波音737-800
东 航 客 机 ， 上 月 中 旬
已 开 始 陆 续 恢 复 运
行。

外 界 据 此 认 为 ，
此 举 是 间 接 排 除 了 该
机 型 存 在 技 术 故 障 的

可 能 性 。 要 知 道 ， 当
印 尼 狮 航 和 埃 塞 俄 比
亚航空执飞的波音737 
MAX分别于2018年10
月和2019年3月发生空
难 后 ， 调 查 显 示 均 与
客 机 自 动 防 失 速 系 统
被 错 误 激 活 有 关 ， 中
国 就 即 刻 禁 飞 了 7 3 7 
MAX。时至今日，事
发 地 印 尼 已 经 复 飞 该
机 型 ， 中 国 则 还 尚 未
解封。

以 中 国 民 航 局 对
飞 行 安 全 的 谨 慎 态 度
来 看 ， 上 述 推 测 不 无
道理。

《 华 尔 街 日 报 》
在 报 道 中 引 述 知 情 人
士 说 ， 波 音 公 司 和 航
空 安 全 监 管 机 构 至 今
没 有 因 这 起 坠 机 事 件
发 布 任 何 服 务 公 告 或
安 全 指 令 ， 似 乎 间 接
印证了波音737-800这
个 机 型 应 该 没 什 么 大
问题。

曾 前 往 中 国 协
助 中 方 调 查 的 美 国 国
家 运 输 安 全 委 员 会 主
席 珍 妮 弗 · 霍 曼 迪
（Jennifer Homendy）
本月10日接受路透社采
访 时 也 提 到 ， 到 目 前
为 止 ， 调 查 还 没 有 发
现 任 何 需 要 采 取 紧 急
行动的安全问题。

霍 曼 迪 还 说 ，
如 果 委 员 会 有 任 何 安
全 方 面 的 顾 虑 ， 他 们
将 发 布 “ 紧 急 安 全 建
议”。

东 航 和 民 航 局 的
回应

对 于 《 华 尔 街 日
报 》 的 说 法 ， 东 航 通

美媒称东航空难
“可能涉及蓄意行为”(上)

东航坠机搜救现场


